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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

********************* 
หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพื้นฐานส าคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก “เปิด”   
2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบการ
ด าเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและ
ประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อหน่วยงาน
ภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีความ
โปร่งใสและน าไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้ งนี้  ก ารประเมิน  ITA ประจ าปี งบประมาณ  พ .ศ .256 ๖  ไม่ ได้ มุ่ ง เน้ น ให้ หน่ วยงานที่ เข้ ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพื่อให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้ านคุณ ธรรมและความโปร่งใสเพื่ อ ให้ เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ                       
มีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่ จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ (๘๕ 
คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ตามที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 การ
ต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 

เครื่องมือในการประเมิน 
เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูล
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง
ใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน 
ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบ
การท างาน 
 3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุURL เพื่อเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่
ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุค าอธิบายเพิ่มเติมประกอบค าตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล(ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย 
ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน การบริหารงาน การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริมความ
โปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 
และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ) 
 
 



หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
การประมวลผลคะแนน มีขั้นตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 

คะแนนข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อค าถามจากผูต้อบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อค าถามจากผูต้อบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อค าถามจากผูต้อบ

ทุกคน 

คะแนนของข้อ
ค าถาม 

คะแนนตัวชี้วัดย่อย – – – คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถาม 
ในตัวชีว้ัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถามใน

ตัวชี้วดั 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถามใน

ตัวชี้วดั 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถามใน

ตัวชี้วดั 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชีว้ัดย่อยใน

ตัวชี้วดั 
คะแนนแบบวัด คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชีว้ัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชีว้ัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชีว้ัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชีว้ัดในแบบวัด 
น้ าหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบส ารวจที่ถ่วงน  าหนัก 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพื่อให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการ        
กับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วยตนเอง          
แบบวัด EIT (2) หมายถึง ส่วนที่ผู้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่ส าคัญ              
ของหน่วยงาน  

2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 กระบวนการประเมิน ITA ได้มีการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญประการหน่ึง คือ การ
ปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score โดยมีเหตุผลส าคัญคือ เพื่อเป็นการปรับเปลี่ยนวิธีการตีความ
ผลการประเมิน ITA ให้สอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2566 - 2580) 
ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม และสร้างให้สังคมมีความเข้าใจเกี่ยวกับระดับผลการประเมินมากยิ่งขึ้น ซึ่งการประเมิน ITA 
ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 เป็นต้นมา ได้จ าแนกระดับผลการประเมิน (Rating Score) ออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 

 
 

คะแนน ระดับ 
95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 



ตลอดระยะเวลาการประเมิน ITA ที่ผ่านมา ส านักงาน ป.ป.ช. ได้มีการลงพื้นที่ก ากับติดตามการประเมิน และการรับ
ฟังความคิดเห็นจากทั้งหน่วยงานที่เข้ารับการประเมินและหน่วยงานที่มีหน้าที่ก ากับติดตามการประเมิน ประกอบกับเสียง
สะท้อนจากสาธารณชนและสื่อมวลชนเกี่ยวข้องกับการประเมิน ITA พบปัญหาเกี่ยวกับความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนในการ
ตีความผลการประเมิน  

ด้วยเหตุนี้ การประเมิน ITA ในปี 2566 จึงได้มีการปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score ใหม่       
ที่มีความสอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยจ าแนกค่าคะแนนออกเป็น 2 กลุ่มหลัก 
ประกอบด้วย 1) หน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้ 85 คะแนนขึ้นไป 2) หน่วยงานที่ไม่ผ่านเกณฑ์     
ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้น้อยกว่า 85 คะแนน ดังนี ้

คะแนน เงื่อนไข ระดับ 

95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่  1 , EIT ส่วนที่  2 , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดีเยี่ยม 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่  1 , EIT ส่วนที่  2 , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านด ี

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่  1 , EIT ส่วนที่  2 , OIT 
เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 

70.00 – 84.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 

0 – 69.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุงโดยด่วน 

3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเป้าหมายหลักประการ

หนึ่งคือการผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ผ่านการพัฒนานวัตกรรมการต่อต้านการทุจริตที่เหมาะสม     
กับบริบท สภาพปัญหา และจุดอ่อนของหน่วยงานภาครัฐในปัจจุบัน อีกทั้งการประเมิน ITA ยังมีความสอดคล้องกับ
แนวทางกิจกรรมการปฏิรูปในด้านการพัฒนาระบบราชการไทยให้มีความโปร่งใสไร้ผลประโยชน์ กล่าวได้ว่าการ
ประเมิน ITA เป็นเครื่องมือส าคัญที่จะช่วยให้กิจกรรมการปฏิรูปประเทศ(Big Rock) เกิดผลสัมฤทธิ์อย่างเป็นรูปธรรม
ภายในระยะเวลาที่ก าหนด ดังนั้น จึงได้มีการก าหนดให้การประเมิน ITA เป็นค่าเป้าหมายหนึ่งในแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 นี้ หน่วยงานภาครัฐ จะต้องมีค่าคะแนน ITA 85 คะแนนขึ้นไป 
เป็นจ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ของหน่วยงานภาครัฐทั้งหมด  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประเด็นการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการด าเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ 

วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการด าเนนิงานของ

หน่วยงานภาครัฐ 

การก าหนดวธิีการน าผลการวิเคราะห ์

วิธีการน าผลการวิเคราะห ์

ไปสู่การปฏิบัติ 

การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

 

การก าหนดขั้นตอนหรือ 

วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา 
 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 
 

 

e4 ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูก
เจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ 
ของก านัล หรือผลประโยชน์ 
(นอกเหนือจากกฎหมายก าหนด เช่น 
ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

 

มีผู้รับบริการหรือผู้มาตดิต่อ
ราชการกับหน่วยงานบาง
รายเคยถูกเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานเรียกรับเงิน 
ทรัพย์สินของขวัญ ของ
ก านัล หรือผลประโยชน ์
(นอกเหนือจากที่กฎหมาย
ก าหนด เช่น คา่ธรรมเนียม 
ค่าปรับ) 

 

 

 

 

ทุกส่วนราชการ หน่วยงานประกาศ
เจตนารมณ์นโยบาย No 
Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าที่และ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ให้ผู้มาติดต่อหรือรับ
บริการได้ทราบ และ
ด าเนินการประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

ตุลาคม 2566 – 
มีนาคม 2567 

(2) การให้บริการและ 
ระบบ E-Service 

 

 

e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ทา่น 
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มาก
น้อยเพียงใด 

e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือบริการแก่ทา่น 

- มีผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงาน
บางรายเห็นว่า การ
ปฏิบัติงาน/ให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่

ทุกส่วนราชการ - หน่วยงานระบุทั้ง
ขั้นตอนและระยะเวลาที่
ใช้ในการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการแต่ละ
ขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือ

ตุลาคม 2566 – 
มีนาคม 2567 



ประเด็นการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการด าเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ 

วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการด าเนนิงานของ

หน่วยงานภาครัฐ 

การก าหนดวธิีการน าผลการวิเคราะห ์

วิธีการน าผลการวิเคราะห ์

ไปสู่การปฏิบัติ 

การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

 

การก าหนดขั้นตอนหรือ 

วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา 
 

โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรบัผิดชอบต่อหน้าที่ 
มากน้อยเพียงใด 

e13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการ
ออนไลน์หรือไม่ 

e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วม
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้น 
มากน้อยเพียงใด 

เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ก าหนด 

- มีผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงาน
บางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังขาดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วน
ร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงานให้ดี
ขึ้นเท่าที่ควร 

มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
หรือคู่มือการให้บริการ 
และประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่คู่มือดังกลา่ว
ให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อราชการ 

- หน่วยงานเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอก เข้ามา
มีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกจิ
ของหน่วยงาน ผ่านการ
ด าเนินการ โครงการ 
หรือกิจกรรมตา่งๆ และ
เผยแพร่ผลการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอก
เข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชน
รับทราบด้วย 



ประเด็นการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการด าเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ 

วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการด าเนนิงานของ

หน่วยงานภาครัฐ 

การก าหนดวธิีการน าผลการวิเคราะห ์

วิธีการน าผลการวิเคราะห ์

ไปสู่การปฏิบัติ 

การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

 

การก าหนดขั้นตอนหรือ 

วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา 
 

(3) ช่องทางและรูปแบบการ

ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร

ภาครัฐ 

 

e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อย
เพียงใด 

e8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติ
ชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการหรือไม่ 

e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถ
แจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรยีน ในกรณีที่
พบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการเรยีกรับสินบนหรือ
ทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม ่

 

- มีผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงาน
บางรายมีความเห็นว่า
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมลู
ของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก 
รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่
เผยแพร่ให้ประชาชนหรอื
ผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยัง
ขาดความชัดเจน 

-  มีผูร้ับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงาน
บางรายมีความเห็นว่า 
หน่วยงานยังไม่มีหรือยังไม่
ทราบว่ามชี่องทางรับฟังค าติ
ชมหรือแสดงความคิดเห็น
ต่อการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ 

- มีผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงาน

ทุกส่วนราชการ - หน่วยงานมีการ
เผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารผา่นช่องทางที่
หลากหลายและอ านวย
ความสะดวกในการเข้า
ใช้งาน โดยด าเนินการ
ปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้
มีความครบถ้วน เป็น
ปัจจุบัน 

- หน่วยงานจัดท าและ
เผยแพร่ช่องทางการ
ติดต่อ – สอบถามข้อมูล 
และช่องทางการรับฟัง
ความคดิเห็นที่มีลักษณะ
เป็นสื่อสารสองทาง และ
เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าว
ในจุดที่บุคคลภายนอก
สามารถสังเกตเห็นได้

ตุลาคม 2566 – 
มีนาคม 2567 



ประเด็นการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการด าเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ 

วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการด าเนนิงานของ

หน่วยงานภาครัฐ 

การก าหนดวธิีการน าผลการวิเคราะห ์

วิธีการน าผลการวิเคราะห ์

ไปสู่การปฏิบัติ 

การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

 

การก าหนดขั้นตอนหรือ 

วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา 
 

บางรายมีความเห็นว่า 
หน่วยงานยังไม่มีหรือไม่
ทราบว่ามชี่องทางการแจ้ง
ข้อมูลหรือร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าทีใ่น
หน่วยงาน 

ง่ายและสะดวกในการใช้
งาน 

- หน่วยงานเผยแพร่
ช่องทางการรอ้งเรียน
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
ผ่านช่องทางออนไลน์ 
โดยจัดให้มีมาตรการ
คุ้มครองและปกปิด
ข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส  

 

(4) กระบวนการก ากับดแูลการใช้

ทรัพย์สินของราชการ 

 

I19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของ
ท่าน เกี่ยวกับการใชท้รพัย์สินของราชการ
ที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

 

บุคลากรในหน่วยงานบาง
รายไม่ทราบแนวปฏิบัติที่
ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการ หรือมี
การขอยืมทรพัย์สินของทาง
ราชการไปใช้ปฏิบัติงาน
อย่างไม่ถูกต้อง หรือขาด
การก ากับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สนิ

ทุกส่วนราชการ หน่วยงานก าหนดหรือ
ระบุแนวทางการใช้
ทรัพย์สินของราชการไว้
ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน โดยมีการ
ตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑ์ในแต่ละสว่น
เป็นระยะ พร้อมทั้ง
ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือ

ตุลาคม 2566 – 
มีนาคม 2567 



ประเด็นการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการด าเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ 

วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการด าเนนิงานของ

หน่วยงานภาครัฐ 

การก าหนดวธิีการน าผลการวิเคราะห ์

วิธีการน าผลการวิเคราะห ์

ไปสู่การปฏิบัติ 

การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

 

การก าหนดขั้นตอนหรือ 

วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา 
 

เพื่อป้องกันไม่ให้น าไปใช้
เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 

-  

แนวทางดังกลา่วให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัดและก าชับให้
บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขอ
อนุญาตในการยืม
ทรัพย์สินอยา่งถูกต้อง 
และควรสรา้งจิตส านึกที่
ดีในการรับผิดชอบต่อ
หน้าที่เพื่อให้เกิดการ
แยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 
รวมถึงการสร้างเสรมิ
จิตส านึกการเป็น
เจ้าหน้าที่ที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม 

(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใส

ในการใช้งบประมาณและการจดัซื้อ

I7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณ
ของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่ท่าน

- บุคลากรบางรายใน
หน่วยงานไม่ทราบข้อมูล
เกี่ยวกับงบประมาณของ

ทุกส่วนราชการ - หน่วยงานมีการพัฒนา
วิธีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์แผนการ

ตุลาคม 2566 – 
มีนาคม 2567 



ประเด็นการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการด าเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ 

วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการด าเนนิงานของ

หน่วยงานภาครัฐ 

การก าหนดวธิีการน าผลการวิเคราะห ์

วิธีการน าผลการวิเคราะห ์

ไปสู่การปฏิบัติ 

การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

 

การก าหนดขั้นตอนหรือ 

วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา 
 

จัดจ้าง 

 

ปฏิบัติหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

I8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใด 

 

หน่วยงานหรือของส่วนงาน
ที่รับผิดชอบ 

- บุคลากรบางรายใน
หน่วยงานไม่เคยเข้าไปมี
ส่วนร่วมในกระบวนการ
งบประมาณ 

-  

 

 

 

 

ด าเนินงานและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี โดยอาจ
พิจารณาจัดประชุมชี้แจง
แผนการใช้งา่ย
งบประมาณประจ าปี
ให้แก่บุคลากรภายใน
หน่วยงาน 

- หน่วยงานจดัให้
บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้มีส่วนรว่ม
ในการจัดท าแผนการ
ด าเนินงานและแผนใช้
จ่ายงบประมาณ หรือมี
ส่วนร่วมในกระบวนการ
ก ากับติดตามแผนการ
ด าเนินงานและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์



ประเด็นการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการด าเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ 

วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการด าเนนิงานของ

หน่วยงานภาครัฐ 

การก าหนดวธิีการน าผลการวิเคราะห ์

วิธีการน าผลการวิเคราะห ์

ไปสู่การปฏิบัติ 

การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

 

การก าหนดขั้นตอนหรือ 

วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา 
 

ที่ตั้งไว้  

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ

การใช้อ านาจและการบรหิารงาน

บุคคล 

 

I14 ท่านได้รับมอบหมายงานตามต าแหน่ง
หน้าที่จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่าง
เป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

O24 การด าเนินการตามนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 

O26 รายงานผลการบรหิารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจ าปี 

- บุคลากรบางรายใน
หน่วยงานเห็นว่า
ผู้บังคับบัญชามอบหมาย
งานตามต าแหน่งหน้าที่ 
หรือประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน หรือคัดเลือกผู้
เข้ารับการฝึกอบรม ศึกษาดู
งาน หรือการให้
ทุนการศกึษาอย่างไม่เป็น
ธรรม 

- หน่วยงานแสดงข้อมูลไม่
ครบองค์ประกอบ 

 

 

 

 

 

ทุกส่วนราชการ - หน่วยงานก าหนด
นโยบายหรือแผนการ
บริหาร ทรัพยากรและ
พัฒนาทรพัยากรบุคคลที่
มุ่งเน้นการแก้ไขปัญหา
ข้างต้น และก ากับ
ติดตามการขับเคลื่อน
นโยบายหรือแผน
ดังกล่าวอย่างตอ่เน่ือง  

- ให้รายละเอียด
งบประมาณที่ใช้ในการ
ด าเนินการ ถ้าไม่มีการใช้
งบประมาณ ให้ระบุว่าไม่
ใช้งบประมาณ  

- สรุปข้อมูลสถิติด้าน
ทรัพยากรบุคคล 

ตุลาคม 2566 – 
มีนาคม 2567 



ประเด็นการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการด าเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ 

วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการด าเนนิงานของ

หน่วยงานภาครัฐ 

การก าหนดวธิีการน าผลการวิเคราะห ์

วิธีการน าผลการวิเคราะห ์

ไปสู่การปฏิบัติ 

การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

 

การก าหนดขั้นตอนหรือ 

วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา 
 

(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไข

และป้องกันการทุจรติภายใน

หน่วยงาน 

 

e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถ
แจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรยีน ในกรณีที่
พบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการเรยีกรับสินบนหรือ
ทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม ่

 

มีผู้รับบริการหรือผู้มาตดิต่อ
ราชการกับหน่วยงานบาง
รายมีความเห็นว่าหน่วยงาน
ยังไม่มีหรือไม่ทราบวา่มี
ช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือ
ร้องเรียนการทุจรติของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 

 

 

 

 

ทุกส่วนราชการ หน่วยงานเผยแพร่
ช่องทางการรอ้งเรียน
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
ผ่านช่องทางออนไลน์ 
โดยจัดให้มีมาตรการ
คุ้มครองและปกปิด
ข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส 
นอกจากนี้ เผยแพร่
ช่องทางดังกล่าวในจุดที่
บุคคลภายนอกสามารถ
สังเกตเห็นได้ง่าย 

ตุลาคม 2566 – 
มีนาคม 2567 

 

การวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ปัญหา / อุปสรรค  

 - เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานไม่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมิน ITA, ไม่ได้รับทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการการประเมิน ITA ที่ถูกต้อง  

ข้อเสนอแนะ  

 - ควรสร้างแรงจูงใจที่เป็นเป็นรูปธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน หรือหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน เช่น การพิจารณารางวัลให้แก่หน่วยงาน การได้รับค าชม ความดี
ความชอบ เป็นต้น 



   



 

 


